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PATVIRTINTA

Vilniaus miesto socialiniy paslaugy centro
direktoriaus 2023 m. sausio 16 d.
isakymu Nr. 1-12/23

VILNIAUS MIESTO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
KOKYBES ANALITIKO
PAREIGYBES APRASYMAS

I. PAREIGYBE

. Vilniaus miesto socialiniy paslaugy centro (toliau — Socialiniy paslaugy centras) kokybés

analitikas (754307) (toliau — darbuotojas) yra priskiriamas specialisty grupei.

Pareigybés lygis — Aa.

Pareigybés paskirtis — analizuoti ir vertinti Socialiniy paslaugy centro teikiamy paslaugy kokybe.
Sias pareigas einantis darbuotojas yra tiesiogiai pavaldus Socialiniy paslaugy centro direktoriaus
pavaduotojui socialiniais klausimais.

II. SPECIALIEJI REIKALAVIMAI SIAS PAREIGAS EINANCIAM DARBUOTOJUI

Darbuotojas, einantis $ias pareigas, turi atitikti Siuos specialiuosius reikalavimus:

5.1.

5.2.
5.3.

5.4.
5.5.
5.6.

turéti aukstaji universitetinj socialiniy moksly studijy srities iSsilavinimg su bakalauro
kvalifikaciniu laipsniu ar jam prilygintu i$silavinimu;

iSmanyti Lietuvos socialinés apsaugos sistema bei jg reglamentuojancius teisés aktus;

biiti gerai susipaZzinusiam su Lietuvos Respublikos darbo kodeksu, Lietuvos Respublikos
biudzetiniy jstaigy jstatymu, Lietuvos Respublikos vieSyjy pirkimy jstatymu, Lietuvos
Respublikos teisés aktais, reglamentuojanciais piniginés socialinés paramos ir socialiniy
paslaugy teikimg ir kitais teisés aktais, su socialines paslaugas teikianCiy jstaigy
infrastruktiira ir socialinés apsaugos sistemos plétros tendencijomis;

1Smanyti dokumenty rengimo taisykles bei dokumenty tvarkymo ir apskaitos taisykles;
mokéti vieng uzsienio kalby (angly, rusy arba lenky);

moketi dirbti kompiuteriu ,,MS Office* programiniu paketu.

II1. SIAS PAREIGAS EINANCIO DARBUOTOJO FUNKCIJOS

Sias pareigas einantis darbuotojas vykdo $ias funkcijas:

6.1.

6.2.
6.3.

6.4.
6.5.
6.6.
6.7.

6.8.
6.9.

analizuoja ir vertina Socialiniy paslaugy centro padaliniy veiklos procesy efektyvumg ir
teikia pastabas dél efektyvumo tobulinimo;

analizuoja veiklos rodiklius ir teikia jZvalgas del rodikliy tobulinimo;

koordinuoja paslaugy kokybés uztikrinimo priemoniy jgyvendinimg Socialiniy paslaugy
centre;

atlieka darbuotojy, paslaugy gavéjy ir jy artimyjy apklausas, analizuoja gautus rezultatus;
konsultuoja Socialiniy paslaugy centro darbuotojus kokybés uZztikrinimo klausimais;

savo kompetencijos ribose bendradarbiauja su Vilniaus miesto savivaldybés administracijos
Socialiniy paslaugy skyriaus (toliau — Skyrius) specialistais, o taip pat su kitomis
institucijomis, jstaigomis ir organizacijomis;

direktoriaus pavaduotojo socialiniais klausimais pavedimu rengia rasty projektus, dalyvauja
direktoriaus jsakymu sudaryty komisijy, darbo grupiy veikloje;

vykdo kitus teisétus Socialiniy paslaugy centro direktoriaus ir Skyriaus pavedimus;

seka aktualiy Socialiniy paslaugy centro teikiamy paslaugy veiklai jstatymy pakeitimus ir
teikia pasitilymus dé¢l vidiniy dokumenty atnaujinimo ir tobulinimo.



IV. ATSAKOMYBE
7. Sias pareigas einantis darbuotojas atsako:

7.1. uz savo pareigy, nustatyty Siame pareigybés aprasyme, netinkama vykdyma ar nevykdyma
darbo tvarkos taisykliy ir Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka;

7.2. uz padaryta materialing Zalg pagal galiojancius Lietuvos Respublikos darbo ir civilinj
kodeksus;

7.3. uz jstatymy pazeidimus, padarytus vykdant savo veikla, pagal galiojancius Lietuvos
Respublikos administraciniy pazeidimy, baudziamajj ir civilinj kodeksus.
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